
 

 

Politica per la Qualità l’Ambiente e la Salute e Sicurezza di Swegon Operations S.r.l. 
 

Swegon Operations, società del gruppo Swegon, specializzata nella produzione di condizionatori per grandi spazi, progetta, 
sviluppa e produce prodotti e soluzioni in ambito Commercial Comfort Cooling, Technological Cooling e Data Cooling.  
 
Swegon Operations ritiene che: 

➢ sia fondamentale il rispetto dei requisiti di correttezza, lealtà e trasparenza in tutte le operazioni di business e con tutte 
le parti interessate; 

➢ i propri prodotti e i servizi di post vendita debbano rispondere costantemente agli standard qualitativi richiesti dal 
Cliente, alle aspettative delle parti interessate rilevanti, nonché ai requisiti cogenti delle leggi vigenti e delle normative;  

➢ la gestione delle problematiche ambientali risulti prioritaria, non solo per l’ambiente stesso, ma anche per il proprio 
successo e che il miglioramento continuo delle proprie performances ambientali soddisfi le richieste delle parti 
interessate, sempre più sensibili alle tematiche di tutela ambientale; 

➢ sia importante implementare costantemente la cultura della Qualità, dell’Ambiente e della Salute e Sicurezza sul 
lavoro, in tutte le proprie attività e in tutti i campi di applicazione.  

 

Swegon Operations garantisce il massimo impegno, in termini di risorse e mezzi produttivi dedicati, ponendo come 
irrinunciabile il raggiungimento degli obiettivi di Qualità, Ambiente, Salute e Sicurezza sintetizzabili per: 

➢ i prodotti, nei termini di efficienza energetica, di affidabilità e competitività, di riduzione degli impatti ambientali e del 
miglioramento degli standard di Salute e Sicurezza; 

➢ i reparti operativi, nei termini di efficienza, miglioramento del rispetto dell’Ambiente e degli standard di Salute e 
Sicurezza; 

➢ i servizi di assistenza tecnica, nei termini di tempestività, efficienza ed efficacia, rispetto dell’Ambiente e miglioramento 
degli standard di Salute e Sicurezza. 

 

Swegon Operations, a tal scopo, ha implementato un Sistema Integrato di gestione per la Qualità Ambiente e un sistema per 
la Salute e la Sicurezza, conforme rispettivamente alle norme UNI EN ISO 9001:2015 e 14001:2015 e ISO UNI 45001: 2018 
applicabile a tutte le proprie attività impegnandosi a: 

➢ soddisfare pienamente e costantemente le aspettative dei clienti conquistandone la fiducia a lungo termine; 
➢ mantenere rapporti aperti e costruttivi con le parti interessate che abbiano un interesse legittimo delle prestazioni 

inerenti alla Qualità, all’Ambiente e alla Salute e Sicurezza; 
➢ assicurare che tutto il personale sia consapevole e competente allo scopo di realizzare e mantenere un’organizzazione 

responsabile; 
➢ promuovere una cultura ambientale nello sviluppo dei propri prodotti in una logica di ciclo di vita, coinvolgendo tutti i 

propri partner; 
➢ agire nel rispetto delle leggi, delle norme, delle direttive, degli standard interni e per quanto riguarda i prodotti alle 

direttive comunitarie applicabili, in particolare alle: 
✓ Direttiva “Sicurezza delle macchine”; 
✓ Direttiva “Compatibilità elettromagnetica”; 
✓ Direttiva “Bassa tensione”; 
✓ Direttiva “PED – Attrezzature a pressione”. 
✓ Direttiva “RoHS – Riduzione delle sostanze pericolose nelle AEE” 
✓ Direttiva “WEEE” – Riduzione dei rifiuti derivanti da AEE” 

➢ prevenire l'inquinamento e ridurre l'impatto ambientale delle proprie attività, prodotti e servizi; 
➢ rispettare pienamente i requisiti dei sistemi di gestione, assicurando il miglioramento continuo di: 

✓ prodotti, processi e servizi; 
✓ prevenzione dell'inquinamento e della riduzione dell'impatto ambientale; 
✓ prestazioni in tema di Qualità, Ambiente e Salute e Sicurezza stabilendo obiettivi e monitorandone 

regolarmente lo stato di avanzamento; 

➢ sensibilizzare i fornitori di prodotti e servizi al rispetto dei requisiti stabiliti nei sistemi di gestione; 

➢ prevenire le malattie professionali, gli infortuni o lesioni dei propri dipendenti e di coloro che operano all’interno del si to 
produttivo; 

➢ minimizzare i rischi per la Salute e la Sicurezza delle proprie attività, prodotti e servizi; 

➢ rendere disponibili le adeguate risorse umane, economiche e tecnologiche per migliorare le prestazioni dei 

sistemi di gestione; 

➢ analizzare le informazioni che provengono dai Clienti e Utilizzatori Finali, Lavoratori e Parti Interessate, che sono 

considerate di vitale importanza; Swegon Operations si impegna pertanto a risolvere le problematiche segnalate e ad 

utilizzare le informazioni stesse quale indispensabile strumento di miglioramento dei propri prodotti e della propria 

organizzazione; 

➢ eseguire formali verifiche e, se necessario, appropriate modifiche alla politica, ai sistemi di gestione, alle procedure 

e agli obiettivi. 
 

La Direzione Generale richiede al Personale e ai Collaboratori di Swegon Operations il rispetto della presente Politica 
Aziendale. 
Cantarana di Cona (VE) 10/10/2024         Direzione Generale  

Andrea Bottazzo 
 

 
 


